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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
PROCESOS GOBERNANTES / NIVEL DIRECTIVO
Hectdreas beneficiadas con acceso a agua
para riego en las zonas de influencia de 354.311
megaproyectos
Numero de usuarios con acceso a agua cruda 6.158
Caudal autorizado (I/s) 70.724,47
Numero de usuarios "grandes
consumidores", que miden efectivamente su 735
consumo
Porcentaje de hogares con acceso a red
reenta) & 81,90%
publica de agua
Porcentaje de hogares que cuentan con un
. S 93%
sistema adecuado de eliminacion de excretas
Incrementar el acceso permanente a agua de
1 Secretaria del Agua calidad y su buen uso para todas las formas |Porcentaje de avance del inventario hidrico 80%
de aprovechamiento del recurso hidrico. nacional de aguas superficiales °
Porcentaje de avance del inventario hidrico 23%
nacional de aguas subterraneas 0
Hectdreas con autorizacion de uso
. . y 11000
aprovechamiento de agua para riego
Porcentaje de usuarios de hecho
- 25%
regularizados
Porcentaje de avance en la elaboraciéon de
instrumentos para asegurar la calidad del 25%
agua cruda
Porcentaje de avance en la conformacién de
"Consejos de Cuenca" con d&mbito de 0%
Demarcacion Hidrografica.
Habitantes beneficiados con acciones de
. . 433.357
conservacién y proteccién
Nimero de hectdreas identificadas vy
riorizadas por la SENAGUA para ser
pf d P | F:c d 35.659,02
Incrementar la recuperacion, conservaciény |"€ orest.a’ as por e MAE con fTines de
) proteccién de las cuencas hidrograficas proteccion del recurso hidrico
2 |Secretaria del Agua , .
generadoras de agua, a través de un manejo . . o
: Porcentaje de usuarios con autorizacién de
integrado y sustentable. . .
uso y aprovechamiento que implementan 10%
acciones de conservacioén y proteccidn
Zonas de proteccién hidrica delimitadas 10%
Reducir los efectos de los fendmenos| |, 3 L,
, L . . Numero de hectireas de produccion
3 |Secretaria del Agua hidricos relacionados con aspectos sociales, . . . 141.721
. L. protegidas contra inundaciones
ambientales y técnicos.
EFIC: Porcentaje de acciones emprendidas 20%
por el Comité de Etica Institucional 0
Porcentaje de proyectos de inversion en
' ) proy 20%
riesgo
B Incrementar la eficiencia operacional de la EFIC: Numero de servicios incluidos en la
4  |Secretaria del Agua , o 0
Secretaria del Agua carta de servicios institucional
EFIC: Porcentaje de procesos sustantivos 50%
priorizados mejorados 0
EFIC: Porcentaje del presupuesto devengado
a proyectos de investigacion + desarrollo 25%
(1+D)
Porcentaje de cumplimiento de la inclusidn 4%
de personas con capacidades especiales 0
TH: Porcentaje de servidores publicos
capacitados de acuerdo al plan de formacion 47%
y capacitacion institucional (2016)
TH: indice de rotacién de nivel operativo 2%
(2016) 0
B Incrementar el Desarrollo de Talento
5 Secretaria del Agua ,
Humano de la Secretaria del Agua ;
TH: Indice de rotacién de nivel directivo 2%
(2016) 0
TH: Porcentaje de personal con contratos
. 20%
ocasionales (2016)
TH: Porcentaje de personal con 3%
nombramiento provisional (2016) 0
Porcentaje ejecucidn presupuestaria - Gasto
entaje € presup 41,66%
I tar el uso eficiente del presupuesto Corriente
ncremen
6 |Secretaria del Agua ) P P
de la Secretaria del Agua
Porcentaje ejecucion presupuestaria - 63%
(o]

Inversion

PROCESOS AGREGADORES DE VALOR / NIVEL OPERATIVO
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Porcentaje de viviendas con acceso a red

s 81,9%
publica de agua °
Porcentaje de viviendas que cuentan con un
. S 93%
sistema adecuado de eliminacion de excretas
. L Porcentaje de TDRs aprobados a nivel o
, Incrementar la capacidad de gestién de los . 65%
Subsecretaria de Agua Potable y . nacional
Saneamiento prestadores de servicios de agua potable y ' ' '
sanemiento P'orcenta!e de TDRs con informe técnico a 5%
nivel nacional
Porcentaje de prestadores de servicio 33%
capacitados a nivel nacional 0
Porcentaje de proyectos de agua potable y/o
saneamiento con viabilidad técnica a nivel 55%
nacional
Numero de hectareas priorizadas por la
SENAGUA para reforestar con fines de 8.500
proteccion
Porcentaje de términos de referencia
! 70%
aprobados
Numero de usuarios con acceso a agua cruda 1500
Numero de usuarios "grandes
consumidores", que miden efectivamente su 490
consumo
Caudal autorizado (I/s) 70.724,47
Habitantes beneficiados con acciones de
L . 140000
conservacién y proteccién
Porcentaje de disponibilidad de informacién 50%
Incrementar la gestidn técnica,
Subsecretaria de los Recursos Hidricos administrativa, de informacion y calidad del |Numero de hectdreas de produccion 84.941
recurso hidrico a nivel nacional protegidas contra inundaciones
Porcentaje  de wusuarios de  hecho
-2 25%
regularizados
Porcentaje de avance del inventario hidrico 80%
nacional de aguas superficiales 0
Porcentaje de avance del inventario hidrico 23%
nacional de aguas subterraneas 0
Porcentaje de avance en la elaboracion de
instrumentos para asegurar la calidad del 25%
agua cruda
Porcentaje de usuarios con autorizacion de
uso y aprovechamiento que implementan 10%
acciones de conservacion y proteccion
Zonas de proteccioén hidrica identificadas 10%
Porcentaje de proyectos aprobados 30%
. Hectareas beneficiadas con acceso a agua
Incrementar el acceso equitativo a los . ] .
, . . .. . . para riego en las zonas de influencia de 0
Subsecretaria de Riego y Drenaje servicios de riego y drenaje
megaproyectos
Hectdreas con autorizacion de uso
. . v 11000
aprovechamiento de agua para riego
Porcentaje de avance en ejecucién de los
compromisos binacionales en cuencas
. . 50%
transfronterizas asumidos entre Ecuador,
otros paises y organismos
Porcentaje de conflictos gestionados por 100%
requerimiento de autoridad superior °
. L S Porcentaje de avance en la conformacién de
, . . ., Incrementar la articulacién y participacion
Subsecretaria Social y de Articulacién del Lt ) o L "Consejos de Cuenca" con ambito de 0%
Recurso Hidrico publica privada y comunitaria en la Gestidon b ién Hid (f
Integral del Recurso Hidrico (GIRH) emarcacion Hidrogratica
Numero de actores participantes en eventos
de socializacion de la gestion de los recursos 9311
hidricos (LORHUyA, Reglamento de Ia
LORHUYA, Politicas Publicas) de la DH
Porcentaje de avance en la conformacién de
"Consejos de Cuenca" con ambito de Unidad 75%
de Planificacion Hidrografica Local
PROCESOS DESCONCENTRADOS
Porcentaje de usuarios de hecho
. ! 25%
regularizados
Nimero de juntas de servicios de agua
potable y/o saneamiento renovadas y 101
conformadas legalmente
Numero de organizaciones de regantes con 10
otorgamiento de personeria juridica
Numero de prestadores de servicios de agua 12
potable y saneamiento capacitados en la DH
Nimero de juntas y organizaciones de
regantes con capacidades de gestidn técnica 15
fortalecidas
Numero de autorizaciones emitidas en el 194

periodo
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Demarcacion Hidrografica Esmeraldas

Porcentaje de proyectos de agua potable y/o
saneamiento con viabilidad técnica emitida
enlaDH

55%

Porcentaje de proyectos con informes para
emitir la concordancia de riego y drenaje

70%

Porcentaje de proyectos de agua potable y/o
saneamiento con informe técnico de
observaciones emitido en la Demarcacion
Hidrografica

35%

Nuimero de hectareas priorizada para
acciones de restauracién y conservacion del
recurso hidrico

1022

Incrementar el acceso a los productos y
servicios de la Secretaria del Agua en la

Numero de actores participante en eventos
de socializacién de la gestién de los recursos
hidricos (LORHUyA, Reglamento de |la
LORHUYA, Politicas Publicas) de la D.H.

530

Demarcacion Hidrografica Esmeraldas
MEDIANTE el monitoreo y seguimiento a las

Porcentaje de conflictos relacionados a los
recursos hidricos gestionados

48%

autorizaciones de uso de aguay
aprovechamiento otorgadas; emisién de
viabilidades técnicas a los proyectos de agua

Numero de Consejos de Cuenca por Unidad
de Planificacidon Hidrica Local conformados

potable y saneamiento; informes de
concordancia a los proyectos de riego y
drenaje solicitados por los GAD's
provinciales; la otorgacidn de autorizaciones

Porcentaje de proyectos de agua potable y/o
saneamiento en tramite interno para emitir
la viabilidad técnica en la DH

10%

de usos del agua; socializaciones con los
actores sociales de las comunidades dentro
de la jurisdiccidn; elaboracion de términos de

Porcentaje de TDRs aprobados en la
Demarcacion Hidrografica

65%

referencia para la contratacion de estudios y
obras de la demarcacidn; la articulacidén con
los GAD's parroquiales, municipales y

Porcentaje de TDRs con informe técnico en la
Demarcacion Hidrografica

25%

provinciales.

Porcentaje de TDRs en tramite interno en la
Demarcacion Hidrografica

10%

Porcentaje de Planes de Mejora aprobados
en la Demarcacién Hidrografica

30%

Porcentaje de planes de mejora con
observaciones en la Demarcacion
Hidrografica

60%

Porcentaje de planes de mejora en tramite
interno en la Demarcacién Hidrografica

10%

Nuimero de hectdreas con autorizacion de
uso y aprovechamiento de agua para riego

2000

Numero de organizaciones de regantes
evaluados por cada Demarcacion
Hidrografica

14

Porcentaje de prestadores de servicios de
agua potable y saneamiento asistidos
tecnicamente en la DH

80%

Porcentaje de proyectos de riego y drenaje
con informe técnico de observaciones de la
DH

30%

Nuimero de juntas y organizaciones de
regantes fortalecidas en la formulacion de
perfiles de proyectos de riego y drenaje

15

Porcentaje de conflictos de riego y drenaje
atendidos con informe

50%

Numero de organizaciones de regantes vy
drenaje identificados

55

Nimero de juntas y organizaciones de
regantes con capacidades de gestidn
administrativa fortalecidas

15

Porcentaje ejecucidén presupuestaria - Gasto
Corriente

41,66%

Incrementar la eficacia en la gestidn de

Porcentaje  ejecucion  presupuestaria -
Inversion

40%

apoyo territorial de la Demarcacion
Hidrografica Esmeraldas MEDIANTE la
evaluacién de indicadores de desempefio,

Promedio de satisfaccion del servicio de los
productos entregados por el Area
Administrativo

80%

mejorar de los procesos
adminsitrativos,financieros, talento
huamano, planificacién y juridico.

Porcentaje de requerimientos juridicos
atendidos

44%

Numero de participaciones en medios de
comunicacion realizados por la Demarcacion
Hidrografica

Porcentaje de usuarios de hecho
regularizados

30%

Nuimero de juntas de servicios de agua
potable y/o saneamiento,renovadas y
conformadas legalmente

77

Numero de organizaciones de regantes con
otorgamiento de personeria juridica

Numero de prestadores de servicios de agua
potable y saneamiento capacitados en la
DHG

59

Nimero de juntas y organizaciones de
regantes con capacidades de gestion técnica
fortalecidas

13

Numero de autorizaciones emitidas en el
periodo

125

Porcentaje de proyectos de agua potable y/o
saneamiento con informe técnico de
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Demarcacion Hidrografica Guayas

Incrementar el acceso a los productos y
servicios de la Secretaria del Agua en la
Demarcacion Hidrografica Guayas MEDIANTE
la aplicacién articulada de las Politicas
Publicas para el manejo integrado e integral
del recurso hidrico.

Porcentaje de proyectos de agua potable y/o
saneamiento con viabilidad técnica emitida
en laDH

55%

Numero de hectareas priorizadas para
acciones de restauracién y conservacién del
recurso hidrico

1000

Numero de actores participantes en eventos
de socializacion de la gestion de los recursos
hidricos (LORHUyA, Reglamento de |la
LORHUYA, Politicas Publicas) de la DH

1350

Porcentaje de conflictos relacionados a los
recursos hidricos, gestionados

50%

Numero de Consejos de Cuenca por Unidad
de Planificacién Hidrografica Local
conformados

Porcentaje de prestadores de servicios de
agua potable y saneamiento asistidos
técnicamente en la DHG

80%

Porcentaje de proyectos de agua potable y/o
saneamiento en tramite interno para emitir
la viabilidad técnica en la DH

5%

Porcentaje de TDRs aprobados en la DHG

70%

Porcentaje de TDRs con informe técnico en la
DH

25%

Porcentaje de TDRs en tramite interno en la
DH

5%

Porcentaje de planes de mejora aprobados
en la DHG

30%

Porcentaje de planes de mejora con
observaciones en la DH

60%

Porcentaje de planes de mejora en tramite
interno en la DHG

10%

Numero de Hectareas con autorizacion de
uso y aprovechamiento de agua para riego

2505

Nimero de organizaciones de riego
evaluados por cada Demarcacion
Hidrografica

13

Nuimero de Sistemas de riego estatales
evaluados

Porcentaje de proyectos de riego y drenaje
con informe técnico de observaciones en la
DHG

100%

Numero de juntas y organizaciones de riego
fortalecidas en la formulacidn de perfiles de
proyectos de riego y drenaje

13

Numero de Juntas y organizaciones de Riego
y drenaje identificados

60

Porcentaje de proyectos con informes para
emitir la concordancia de riego y drenaje

0%

Numero de juntas y organizaciones de
regantes con capacidades de gestidn
administrativa fortalecidas

13

Porcentaje de conflictos de riego y drenaje
atendidos con informe

80%

Incrementar la eficacia en la gestion de
apoyo territorial de la Demarcacion
Hidrografica Guayas MEDIANTE la mejoray
optimizacion de los procesos internos

Porcentaje ejecucidén presupuestaria - Gasto
Corriente

41,66%

Porcentaje  ejecucion  presupuestaria -
Inversion

32,62%

Promedio de satisfaccién del servicio de los
productos entregados por el Area
Administrativo

65

Porcentaje de requerimientos juridicos
atendidos

75%

Numero de participaciones en medios de
comunicacion realizados por la Demarcacion
Hidrografica

Porcentaje de proyectos con informes para
emitir la concordancia de riego y drenaje

0%

Porcentaje de usuarios de hecho
regularizados

0,38%

Nuimero de juntas de servicios de agua
potable y/o saneamiento, renovadas y
conformadas legalmente

50

Numero de organizaciones de regantes con
otorgamiento de personeria juridica

12

Numero de prestadores de servicios de agua
potable y saneamiento capacitados en la DHJ

10

Numero de juntas y organizaciones de
regantes con capacidades de gestion técnica
fortalecidas

10

Numero de autorizaciones emitidas en el
periodo

96

Porcentaje de proyectos de agua potable y/o
saneamiento con informe técnico de
observaciones emitido en la Demarcacion
Hidrografica

40%
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3 Demarcacion Hidrografica Jubones

Incrementar el acceso a los productos y
servicios de la Secretaria del Agua en la
Demarcacion Hidrografica Jubones
MEDIANTE el monitoreo y seguimiento a las
autorizaciones de uso de aguay
aprovechamiento otorgadas; emisién de
viabilidades técnicas a los proyectos de agua
potable y saneamiento; informes de
concordancia a los proyectos de riego y
drenaje solicitados por los GAD's
provinciales; la otorgacién de autorizaciones
de usos del agua; socializaciones con los
actores sociales de las comunidades dentro
de la jurisdiccidn; elaboracion de términos de
referencia para la contratacion de estudios y
obras de la demarcacién; la articulacién con
los GAD's parroquiales, municipales y
provinciales.

Porcentaje de proyectos de agua potable y/o
saneamiento con viabilidad técnica emitida
en la DHJ

40%

Nimero de hectdreas priorizadas para
acciones que permitan la restauracién y
conservacién del recurso hidrico

6500

NUmero de actores participantes en eventos
de socializacion de la gestion de los recursos
hidricos de la DHJ

800

Porcentaje de conflictos relacionados a los
recursos hidricos, gestionados

60%

Numero de Consejos de Cuenca por Unidad
de Planificacién Hidrografica Local
conformados

Numero de hectdreas con autorizacion de
uso y aprovechamiento de agua para riego

1100

Nuimero de Organizaciones de regantes
evaluados por cada Demarcacion
Hidrografica

16

Nimero de Sistemas de riego estatales
evaluados

Porcentaje de proyectos de riego y drenaje
con informe técnico de observaciones en la
DHIJ

1%

Nimero de juntas y organizaciones de
regantes fortalecidas en la formulacion de
perfiles de proyectos de riego y drenaje

10

Porcentaje de conflictos de riego y drenaje
atendidos con informe

50%

Nuimero de organizaciones de regantes vy
drenaje identificados

110

Porcentaje de prestadores de servicios de
agua potable y saneamiento asistidos
técnicamente en la DHJ

66,6%

Porcentaje de proyectos de servicios de agua
potable y saneamiento para otorgar
viabilidad técnica en tramite interno de la
DHJ

20%

Porcentaje de TDRs de agua potable vy
saneamiento aprobados en la DH)J

50%

Porcentaje de TDRs de agua potable vy
saneamiento con informe técnico en la DH)J

24%

Porcentaje de TDRs de agua potable vy
saneamiento en tramite interno en la DHJ

25%

Porcentaje de planes de mejora aprobados
en la DHj

1%

Porcentaje de planes de mejora con
observaciones en la DHJ

1%

Porcentaje de planes de mejora en tramite
interno de la DHJ

0%

Nimero de juntas y organizaciones de
regantes con capacidades de gestidn
administrativa fortalecidas

10

Incrementar la eficacia en la gestion de
apoyo territorial de la Demarcacion
Hidrografica Jubones MEDIANTE la medicidn
de la ejecucién presupuestaria de Gasto
Corriente e Inversion; evaluacién de
satisfaccion de los servicios entregados a los
usuarios internos y externos; la recuperacion
por concepto de autorizaciones de uso y
aprovechamiento del agua que estén
vencidos en sus pagos; implementacion de
planes de accion para mejora de atencidn al
usuario; disminucion de dias utilizados en la
atencion de tramites juridicos.

Porcentaje ejecucién presupuestaria - Gasto
Corriente

41,66%

Porcentaje ejecucion  presupuestaria -
Inversion

1,7%

Promedio de satisfaccion del servicio de los
productos entregados por el Area
Administrativo

90%

Porcentaje de requerimientos juridicos
atendidos

45%

Numero de participaciones en medios de
comunicacion realizados por la Demarcacion
Hidrografica
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Porcentaje de proyectos de agua potable y/o
saneamiento con informe técnico de
observaciones emitido en la Demarcacion
Hidrografica

65%

Porcentaje de proyectos con informes para
emitir la concordancia de riego y drenaje

0%

Porcentaje de usuarios de hecho
regularizados

25%

Nimero de juntas de servicios de agua
potable y/o saneamiento renovadas y
conformadas legalmente

30

Numero de organizaciones de regantes con
otorgamiento de personeria juridica

Numero de prestadores de servicios de agua
potable y saneamiento capacitados en la DH

136

Nimero de juntas y organizaciones de
regantes con capacidades de gestion técnica
fortalecidas

12

Numero de autorizaciones emitidas en el
eriodo
p" 1™\ H

81
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Nuimero de hectareas priorizada para
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regularizados

Nombre de la institucion publica

acciones de restauracién y conservacion del 500
recurso hidrico
Porcentaje de proyectos de agua potable y/o
saneamiento con viabilidad técnica emitida 25%
en la DH
Numero de actores participante en eventos
de socializacion de la gestion de los recursos 430
hidricos (LORHUyA, Reglamento de |la
LORHUYA, Politicas Publicas) de la D.H.
Porcentaje de conflictos relacionados a los 1%
recursos hidricos gestionados 0
Numero de Consejos de Cuenca por Unidad 3
de Planificaciéon Hidrica Local conformados
Incrementar el acceso a los productos y Porcentaje de proyectos de agua potable y/o
servicios de la Secretaria del Agua en la saneamiento en trdmite interno para emitir 10%
Demarcacion Hidrogréafica Manabi la viabilidad técnica en la DH
MEDIANTE la homologacion de los productos
y servicios a nivel local y de usurarios Porcentaje de TDRs aprobados en Ia 45%
Demarcacion Hidrografica 0
Porcentaje de TDRs con informe técnico en la 50%
Demarcacion Hidrografica °
4 |Demarcacion Hidrografica Manabi Porcentaje de TDRs en tramite interno en la 5%
Demarcacion Hidrogréfica 0
Porcentaje de Planes de Mejora aprobados 30%
en la Demarcacién Hidrografica 0
Porcentaje de planes de mejora con
observaciones en la Demarcacion 60%
Hidrografica
Porcentaje de planes de mejora en tramite 10%
interno en la Demarcacién Hidrografica 0
Porcentaje de prestadores de servicios de
agua potable y saneamiento asistidos 30%
tecnicamente en la DH
Numero de hectdreas con autorizacion de 1.000
uso y aprovechamiento de agua para riego ’
Numero de organizaciones de regantes
evaluados por cada Demarcacion 3
Hidrografica
Nimero de Sistemas de riego estatales 0
evaluados
Porcentaje de proyectos de riego y drenaje
con informe técnico de observaciones de la 1%
DH
Nimero de juntas y organizaciones de
regantes fortalecidas en la formulaciéon de 12
perfiles de proyectos de riego y drenaje
Porcentaje de conflictos de riego y drenaje
. . 100%
atendidos con informe
Numero de organizaciones de regantes vy
L . 14
drenaje identificados
Nimero de juntas y organizaciones de
regantes con capacidades de gestidn 12
administrativa fortalecidas
Porcentaje ejecucidn presupuestaria - Gasto
entae € presup 41,66%
Corriente
Porcentaje  ejecucion resupuestaria -
naje e presup 41,66%
Inversion
Incrementar la eficacia en la Gestién de - - — —
- . Promedio de satisfaccion del servicio de los
Apoyo Territorial en la Demarcacion duct X 4 LA 8%
Hidrografica Manabi MEDIANTE la pro uc 0% . entregados  por € rea °
. -, . -, Administrativo
implementacion de un sistema de gestion
por procesos. Porcentaje de requerimientos juridicos o
. 82%
atendidos
Numero de participaciones en medios de
comunicacion realizados por la Demarcacion 4
Hidrografica
Porcentaje de proyectos con viabilidad
técnica para emitir la concordancia de riego y 20%
drenaje
Porcentaje de proyectos de agua potable y/o
saneamiento con informe técnico de 20%
observaciones emitido en la Demarcacion 0
Hidrografica
Numero de hectareas priorizada para
acciones de restauracion y conservacion del 1000
recurso hidrico
Numero de organizaciones de regantes con 12
otorgamiento de personeria juridica
Numero de prestadores de servicios de agua 15
potable y saneamiento capacitados en la DH
Numero de juntas y organizaciones de
regantes con capacidades de gestion técnica 15
fortalecidas
Numero de autorizaciones emitidas en el 20
periodo
Porcentaje de usuarios de hecho
! 90%
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Demarcacion Hidrografica Mira

Incrementar el acceso a los productos y
servicios de la Secretaria del Agua en la
Demarcacion Hidrografica Mira MEDIANTE
emision de resoluciones de los centros de
atencion ciudadana y la implementacién de
programas y proyectos ejecutados en la
Subsecretaria.

Numero de juntas de servicios de agua
potable y/o saneamiento renovadas y
conformadas legalmente

20

Porcentaje de proyectos de agua potable y/o
saneamiento con viabilidad técnica emitida
enlaDH

50%

Numero de actores participante en eventos
de socializacidn de la gestidn de los recursos
hidricos (LORHUyA, Reglamento de la
LORHUYA, Politicas Publicas) de la D.H.

600

Porcentaje de conflictos relacionados a los
recursos hidricos gestionados

50%

Numero de Consejos de Cuenca por Unidad
de Planificacién Hidrica Local conformados

Porcentaje de proyectos de agua potable y/o
saneamiento en tramite interno para emitir
la viabilidad técnica en la DH

10%

Porcentaje de TDRs aprobados en la
Demarcacion Hidrogréfica

90%

Porcentaje de TDRs con informe técnico en
la Demarcacién Hidrografica

5%

Porcentaje de TDRs en tramite interno en la
Demarcacioén Hidrografica

5%

Porcentaje de Planes de Mejora aprobados
en la Demarcacién Hidrografica

30%

Porcentaje de planes de mejora con
observaciones en la Demarcacién
Hidrografica

60%

Porcentaje de planes de mejora en tramite
interno en la Demarcacién Hidrografica

10%

Porcentaje de prestadores de servicios de
agua potable y saneamiento asistidos
tecnicamente en la DH

80%

Numero de hectdreas con autorizacién de
uso y aprovechamiento de agua para riego

800

Numero de organizaciones de regantes
evaluados por cada Demarcacion
Hidrografica

20

Numero de Sistemas de riego estatales
evaluados

Porcentaje de proyectos de riego y drenaje
con informe técnico de observaciones de la
DH

80%

Numero de juntas y organizaciones de
regantes fortalecidas en la formulacion de
perfiles de proyectos de riego y drenaje

15

Porcentaje de conflictos de riego y drenaje
atendidos con informe

100%

Numero de organizaciones de regantes y
drenaje identificados

40

Incrementar la eficacia en la gestion de
apoyo territorial de la Demarcacion
Hidrografica Mira MEDIANTE agilidad de
tramites y procesos administrativos y
financieros aplicando el plan de accién para
la atencién del usuario.

Porcentaje ejecucion presupuestaria - Gasto
Corriente

41,66%

Porcentaje ejecucion presupuestaria -
Inversion

40%

Promedio de satisfaccion del servicio de los
productos entregados por el Area
Administrativo

80

Porcentaje de requerimientos juridicos
atendidos

40%

Numero de participaciones en medios de
comunicacion realizados por la Demarcacion
Hidrografica

Porcentaje de proyectos con informes para
emitir la concordancia de riego y drenaje

0%

Porcentaje de usuarios de hecho
regularizados

100%

Numero de juntas de servicios de agua
potable y/o saneamiento renovadas y
conformadas legalmente

12

Numero de organizaciones de regantes con
otorgamiento de personeria juridica

Numero de prestadores de servicios de agua
potable y saneamiento capacitados en la DH

36

Numero de juntas y organizaciones de
regantes con capacidades de gestion técnica
fortalecidas

Numero de autorizaciones emitidas en el
periodo

200

Porcentaje de proyectos de agua potable y/o
saneamiento con informe técnico de
observaciones emitido en la Demarcacion
Hidrografica

30%

Numero de hectareas priorizada para
acciones de restauracion y conservacion del
recurso hidrico

Nombre de la institucion publica
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Demarcacion Hidrografica Napo

Incrementar el acceso a los productos y
servicios de la Secretaria del Agua en la
Demarcacion Hidrografica Napo MEDIANTE
la comunicacién efectiva, el control de la
aplicacion de la normativa vigente,
establecimiento de acuerdos
interinstitucionales, planificacion en la
gestion de los recursos hidricos, elaboracion
de estudios y proyectos, entrega eficiente de
las autorizaciones, las vialidades técnicas e
informes de concordancias y la
implementacion de las politicas publicas.

Porcentaje de proyectos de agua potable y/o
saneamiento con viabilidad técnica emitida
enlaDH

55%

NuUmero de actores participante en eventos
de socializacidn de la gestidn de los recursos
hidricos (LORHUyA, Reglamento de la
LORHUYA, Politicas Publicas) de la D.H.

800

Porcentaje de conflictos relacionados a los
recursos hidricos gestionados

50%

Numero de Consejos de Cuenca por Unidad
de Planificaciéon Hidrica Local conformados

Porcentaje de proyectos de agua potable y/o
saneamiento en tramite interno para emitir
la viabilidad técnica en la DH

15%

Porcentaje de TDRs aprobados en la
Demarcacion Hidrografica

50%

Porcentaje de TDRs con informe técnico en la
Demarcacioén Hidrografica

25%

Porcentaje de TDRs en tramite interno en la
Demarcacion Hidrogréfica

25%

Porcentaje de Planes de Mejora aprobados
en la Demarcacién Hidrografica

30%

Porcentaje de planes de mejora con
observaciones en la Demarcacion
Hidrografica

60%

Porcentaje de planes de mejora en tramite
interno en la Demarcacién Hidrografica

10%

Porcentaje de prestadores de servicios de
agua potable y saneamiento asistidos
tecnicamente en la DH

95%

Numero de Hectéreas con autorizacién de
uso y aprovechamiento de agua para riego

15

Numero de organizaciones de regantes
evaluados por cada Demarcacion
Hidrografica

Porcentaje de proyectos de riego y drenaje
con informe técnico de observaciones de la
DH

66%

Numero de juntas y organizaciones de
regantes fortalecidas en la formulacién de
perfiles de proyectos de riego y drenaje

Porcentaje de conflictos de riego y drenaje
atendidos con informe

100%

Numero de Juntas y Organizaciones de riego
y drenaje identificados

Numero de juntas y organizaciones de
regantes con capacidades de gestién
administrativa fortalecidas

Incrementar la eficacia en la gestion de
apoyo territorial de la Demarcacion
Hidrografica Napo MEDIANTE la mejora de
optimizacidn de los servicios y procesos, el
control de cumplimiento de metasy la
aplicacion de politicas sectoriales e
institucionales.

Porcentaje ejecucion presupuestaria - Gasto
Corriente

41,66%

Porcentaje ejecucion presupuestaria -
Inversion

83,32%

Promedio de satisfaccidn del servicio de los
productos entregados por el Area
Administrativo

95

Porcentaje de requerimientos juridicos
atendidos

50%

Numero de participaciones en medios de
comunicacion realizados por la Demarcacion
Hidrografica

4%

Porcentaje de proyectos de agua potable y/o
saneamiento con informe técnico de
observaciones emitido en la Demarcacion
Hidrografica

30%

Porcentaje de proyectos con informes para
emitir la concordancia de riego y drenaje

70%

Porcentaje de usuarios de hecho
regularizados

20%

Numero de organizaciones de regantes con
otorgamiento de personeria juridica

80

Numero de prestadores de servicios de agua
potable y saneamiento capacitados en la DH

80

Numero de juntas y organizaciones de
regantes con capacidades de gestion técnica
fortalecidas

80

Numero de autorizaciones emitidas en el
periodo

156

Numero de hectareas priorizada para
acciones de restauracion y conservacion del
recurso hidrico

2221

Numero de juntas de servicios de agua
potable y/o saneamiento renovadas y
conformadas legalmente

Nombre de la institucion publica
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Demarcacion Hidrogréfica Pastaza

Incrementar el acceso a los productos y
servicios de la Secretaria del Agua en la
Demarcacion Hidrografica Pastaza MEDIANTE
una gestidn publica eficiente y eficaz para
mejorar el acceso a la prestacion y la
informacién de los servicios.

Numero de actores participante en eventos
de socializacion de la gestidon de los recursos
hidricos (LORHUyA, Reglamento de la
LORHUYA, Politicas Publicas) de la D.H.

1200

Porcentaje de conflictos relacionados a los
recursos hidricos gestionados

20%

Numero de Consejos de Cuenca por Unidad
de Planificacidn Hidrica Local conformados

Porcentaje de proyectos de agua potable y/o
saneamiento en tramite interno para emitir
la viabilidad técnica en la DH

10%

Porcentaje de TDRs aprobados en la
Demarcacion Hidrogréfica

75%

Porcentaje de TDRs con informe técnico en la
Demarcacion Hidrografica

10%

Porcentaje de TDRs en tramite interno en la
Demarcacion Hidrografica

15%

Porcentaje de Planes de Mejora aprobados
en la Demarcacién Hidrografica

30%

Porcentaje de planes de mejora con
observaciones en la Demarcacién
Hidrografica

60%

Porcentaje de planes de mejora en tramite
interno en la Demarcacién Hidrografica

10%

Porcentaje de prestadores de servicios de
agua potable y saneamiento asistidos
tecnicamente en la DH

30%

Numero de hectéreas con autorizacién de
uso y aprovechamiento de agua para riego

1400

Numero de organizaciones de regantes
evaluados por cada Demarcacion
Hidrografica

30

Numero de Sistemas de riego estatales
evaluados

Porcentaje de proyectos de riego y drenaje
con informe técnico de observaciones en la
DH

30%

Numero de juntas y organizaciones de
regantes fortalecidas en la formulacién de
perfiles de proyectos de riego y drenaje

80

Porcentaje de conflictos de riego y drenaje
atendidos con informe

70%

Numero de organizaciones de regantes y
drenaje identificados

150

Numero de juntas y organizaciones de
regantes con capacidades de gestion
administrativa fortalecidas

80

Porcentaje de proyectos de agua potable y/o
saneamiento con viabilidad técnica emitida
enla DH

60

Incrementar la eficacia en la gestion de
apoyo territorial de la Demarcacion
Hidrografica Pastaza MEDIANTE, la
elaboracidn y ejecucién de planes,
programas y proyectos para mejorar la
eficacia de las organizaciones con una
auténtica participacién ciudadana.

Porcentaje ejecucion presupuestaria - Gasto
Corriente

41,66%

Promedio de satisfaccién del servicio de los
productos entregados por el Area
Administrativo

70

Porcentaje de requerimientos juridicos
atendidos.

100%

Numero de participaciones en medios de
comunicacion realizados por la Demarcacion
Hidrografica

Porcentaje de proyectos de agua potable y/o
saneamiento con informe técnico de
observaciones emitido en la Demarcacion
Hidrografica

100%

Porcentaje de usuarios de hecho
regularizados

100%

Numero de juntas de servicios de agua
potable y/o saneamiento renovadas y
conformadas legalmente

80

Numero de organizaciones de regantes con
otorgamiento de personeria juridica

36

Numero de prestadores de servicios de agua
potable y saneamiento capacitados en la DH

20

Numero de juntas y organizaciones de
regantes con capacidades de gestion técnica
fortalecidas

20

Numero de autorizaciones emitidas en el
periodo

70

Numero de hectareas priorizada para
acciones de restauracion y conservacion del
recurso hidrico

400

Porcentaje de proyectos con informes para
emitir la concordancia de riego y drenaje

70%

Porcentaje de proyectos de agua potable y/o
saneamiento con viabilidad técnica emitida
enla DH

Nombre de la institucion publica
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Incrementar el acceso a los productos y

Numero de actores participante en eventos
de socializacidn de la gestidn de los recursos

servicios de la Secretaria del Agua en la hidricos (LORHUyA, Reglamento de la 650
Demarcacion de Puyango Catamayo LORHUYA, Politicas Publicas) de la D.H.
MEDIANTE la revision, analisis y emision de
informe de los proyectos de AP y S; el analisis|Porcentaje de conflictos relacionados a los 40%
y emisién de informe de concordancia para |F€cursos hidricos gestionados
los proyectos de riego y drenaje presentados | | . .
por los GAD’s provinciales; la legalizacién y Ndmero de Ccl>nse!os de Cuenca por Unidad 1
fortalecimiento de las organizaciones de Planificacidn Hidrica Local conformados
comunitarias prestadoras de los servicios de
APy Sy de riego y drenaje; el monitoreo de |Porcentaje de proyectos de agua potable y/o
las autorizaciones concedidas con el saneamiento en tramite interno para emitir 50%
correspondiente levantamiento |a viabilidad técnica en la DH
georeferenciado y el proceso de legalizacion
de los usuarios de hecho; la formulacién de |Porcentaje de TDRs aprobados en la 80%
proyectos de infraestructura hidraulica para |Pemarcacion Hidrografica
obtener el aval de planta central; las acciones|pgrcentaje de TDRs con informe técnico en la .
para proteger a la poblaciones sujetas a Demarcacién Hidrografica 15%
eventos hidricos adversos; la zonificacion
georeferenciada de sectores y areas de Porcentaj(.elde TDRs erl1 .trémite interno en la 59
Demarcacién Hidrografica Puyango proteccion hidrica; la socializacion de los Demarcacién Hidrografica
Catamayo servicios de la SENAGUA hacia la sociedad b i )
civil; y, el manejo de conflictos con el orcentaje de Planes de Mejora aprobados 30%
. L, en la Demarcacién Hidrografica
establecimiento de acuerdos de solucién.
Porcentaje de planes de mejora con
observaciones en la Demarcacién 60%
Hidrografica
Porcentaje de planes de mejora en tramite 10%
interno en la Demarcacién Hidrografica
Porcentaje de prestadores de servicios de
agua potable y saneamiento asistidos 100%
tecnicamente en la DH
Numero de hectdreas con autorizacién de 240
uso y aprovechamiento de agua para riego
Numero de organizaciones de regantes
evaluados por cada Demarcacidn 3
Hidrografica
Numero de Sistemas de riego estatales 5
evaluados
Porcentaje de proyectos de riego y drenaje
con informe técnico de observaciones de la 30%
DH
Numero de juntas y organizaciones de
regantes fortalecidas en la formulacién de 10
perfiles de proyectos de riego y drenaje
Porcentaje de conflictos de riego y drenaje
. . 60%
atendidos con informe
Numero de organizaciones de regantes y 3
drenaje identificados
Numero de juntas y organizaciones de
regantes con capacidades de gestidn 30
administrativa fortalecidas
Incrementar la eficacia en la gestién de (P:z:tr:ie;ttaeje ejecucion presupuestaria - Gasto 41,66%
apoyo territorial de la Demarcacion de
Puyango Catamayo MEDIANTE el o - )
seguimiento, control y aplicacidn eficiente Porcer-ltaje ejecucion presupuestaria - 0,00%
del presupuesto que para gasto corriente e Inversion
inversion ha sido acreditado a la DHPC y estd
distribuido dentro del POA 2014; la Promedio de satisfaccién del servicio de los
recaudacién de los valores que la productos entregados por el Area 75
Demarcacién tiene a cargo por efectos de Administrativo
cartera vencida o pago de tarifas
determinadas en las Resoluciones; y, la Porcentaje de requerimientos juridicos 30%
mejora y optimizacion del tiempo de atendidos
atencion de los tramites juridico
administrativos, internos y externos, que ) L .
ingresan a través de la Subsecretaria o los Ndmero de participaciones en medios de
Centros de Atencién al Ciudadano. comunicacién realizados por la Demarcacion 4
Hidrografica
Porcentaje de proyectos de agua potable y/o
saneamiento con informe técnico de 30%
observaciones emitido en la Demarcacién
Hidrografica
Porcentaje de proyectos con informes para 50%
emitir la concordancia de riego y drenaje
PorcenFaJe de usuarios de hecho 100%
regularizados
Numero de juntas de servicios de agua
potable y/o saneamiento renovadas y 56
conformadas legalmente
Numero de organizaciones de regantes con 10
otorgamiento de personeria juridica
Numero de prestadores de servicios de agua 15
potable y saneamiento capacitados en la DH
Numero de juntas y organizaciones de
regantes con capacidades de gestidn técnica 0
fortalecidas
Numero de autorizaciones emitidas en el 119
periodo
Numero de hectareas priorizada para
acciones de restauracion y conservacion del 0

recurso hidrico
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Demarcacion Hidrogréfica Santiago

Incrementar el acceso a los productos y
servicios de la Secretaria del Agua en la
Demarcacion Hidrografica Santiago
MEDIANTE estrategias de desconcentracion y
delegacion a los Responsables Técnicos de
los Centros de Atencidn al Ciudadano,
fortalecimiento de capacidades técnicas y
operativas de respuesta, coordinacion
interinstitucional, difusién, promocién y
acercamiento de los servicios en territorio.

Porcentaje de proyectos de agua potable y/o
saneamiento con viabilidad técnica emitida
enla DH

65%

Numero de actores participante en eventos
de socializacidn de la gestidn de los recursos
hidricos (LORHUyA, Reglamento de la
LORHUYA, Politicas Publicas) de la D.H.

900

Porcentaje de conflictos relacionados a los
recursos hidricos gestionados

50%

Numero de Consejos de Cuenca por Unidad
de Planificacidon Hidrica Local conformados

Porcentaje de proyectos de agua potable y/o
saneamiento en tramite interno para emitir
la viabilidad técnica en la DH

5%

Porcentaje de TDRs aprobados en la
Demarcacion Hidrografica

65%

Porcentaje de TDRs con informe técnico en la
Demarcacion Hidrogréfica

20%

Porcentaje de TDRs en tramite interno en la
Demarcacion Hidrogréfica

15%

Porcentaje de Planes de Mejora aprobados
en la Demarcacién Hidrografica

30%

Porcentaje de planes de mejora con
observaciones en la Demarcacién
Hidrografica

60%

Porcentaje de planes de mejora en tramite
interno en la Demarcacién Hidrografica

10%

Porcentaje de prestadores de servicios de
agua potable y saneamiento asistidos
tecnicamente en la DH

80%

Numero de hectdreas con autorizacién de
uso y aprovechamiento de agua para riego

500

Numero de organizaciones de regantes
evaluados por cada Demarcacion
Hidrografica

Numero de sistemas de riego estatales
evaluados

Porcentaje de proyectos de riego y drenaje
con informe técnico de observaciones en la
DH

50%

Numero de juntas y organizaciones de
regantes fortalecidas en la formulacién de
perfiles de proyectos de riego y drenaje

10%

Porcentaje de conflictos de riego y drenaje
atendidos con informe

50%

Numero de organizaciones de regantes y
drenaje identificados.

Numero de juntas y organizaciones de
regantes con capacidades de gestidn
administrativa fortalecidas

17

Incrementar la eficacia en la gestion de
apoyo territorial de la Demarcacién
Hidrografica Santiago MEDIANTE el
fortalecimiento de los procesos
administrativos, juridicos y de planificacién.

Porcentaje ejecucion presupuestaria - Gasto
Corriente

41,66%

Porcentaje ejecucion presupuestaria -
Inversion

0%

Promedio de satisfaccion del servicio de los
productos entregados por el Area
Administrativo

94%

Numero de participaciones en medios de
comunicacion realizados por la Demarcacion
Hidrografica

Porcentaje de requerimientos juridicos
atendidos

90%

NIVEL DE APOYO / ASESORIA
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Porcentaje ejecucidén presupuestaria - Gasto

. 41,66%
Corriente
Porcentaje  ejecucién resupuestaria -
' J ) p p 63%
Inversion
Porcentaje de cumplimiento de la inclusidn 4%
de personas con capacidades especiales 0
Porcentaje de satisfaccién de los servicios 2759
entregados por la Direccion Administrativa 0
5 C.c>ord|}'1aC|on General Administrativa Incr??ﬁentar la ef|C|enIC|a y la eficacia de la TH: Porcentaje de servidores publicos
Financiera gestion de la Secretaria del Agua capacitados de acuerdo al plan de formacién 47%
y capacitacion institucional (2016)
TH: indice de rotacién de nivel operativo 2%
(2016) 0
TH: indice de rotacién de nivel directivo 2%
(2016) 0
TH: Porcentaje de personal con contratos
. 20%
ocasionales (2016)
TH: Porcentaje de personal con 3%
nombramiento provisional (2016) 0
Porcentaje de procesos y/o aplicaciones
internas  solicitadas sistematizadas y/o 50%
automatizadas
Promedio de satisfaccidon de los usuarios con 83
la calidad de servicios de TIC
o o EFIC: Porcentaje de acciones emprendidas 20%
Inc.:rementar la .ef|C|e[1c!a de los servicios que por el Comité de Etica Institucional 0
brinda la Autoridad Unica del Agua
EFIC: Numero de servicios incluidos en la 0
carta de servicios institucional
EFIC: Porcentaje de procesos sustantivos 50%
priorizados mejorados 0
Coordinacién General de Planificacion y EFIC: Porcentaje del presupuesto devengado
6 Gestion Estratégica a proyectos de investigacion + desarrollo 25%
(1+D)
Nuimero de boletines informativos de la 5
gestidn institucional
Promedio de evaluacién de la Secretaria del 74
Agua de acuerdo a la gestidn institucional
Incrementar la eficacia de la planificacién Porcentaje de proyectos de inversion en 20%
estratégica de la Autoridad Unica del Agua  |'€589
Promedio de calificacidon SIGOB 75
Porcentaje  de cumplimiento de |Ia
e 90%
Planificacién institucional
Porcentaje de cumplimiento de la Politica 85%
Publica Sectorial del Agua 0
Porcentaje de requerimientos atendidos 100%
Tiempo promedio de atencidn 4
Tiempo promedio de respuesta en términos 9
de prueba
) - . ... |Incrementar la eficacia y eficiencia de la Tiempo promedio de contestaciéon a las
7 |Coordinadcién General de Asesoria Juridica gestion juridica de la institucion demandas contenciosas interpuestas contra 18
la institucion.
Tiempo promedio de atencidn de Recursos 60
Superiores Jerarquicos - ERJARE
Numero de monitoreos realizados a las 50
demarcaciones con tramites judiciales
Porcentaje de avance de implementacion del 50%
Plan Estratégico de Comunicacion Anual °
Porcentaje de avance en la implementacién 60%
del Plan Trimestral de Imagen Corporativa 0
Incrementar el posicionamiento y la imagen
corporativa de la Secretaria del Agua p taie d de iml tacién d
. ., L, . s . - orcentaje de avance de implementacién de
10 Direccién de Comunicacion Social MEDIANTE la planificacidn y ejecucién de N . o P )
acciones de comunicacién. la creacion de un campafia publicitaria BTL y redes sociales de 60%
) ’ alcance nacional
mapa de involucrados,
Porcentaje de posicionamiento institucional 50%
Numero de participaciones en medios de
comunicacion realizados por las 36

Demarcaciones Hidrograficas

LINK PARA DESCARGAR EL REPORTE DE GOBIERNO POR RESULTADOS (GPR)

Reporte del GPR

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

(31/05/2016)

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL a):

DIRECCION DE PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL a):

ING. NATALY GUERRON (DIRECTORA )

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA
INFORMACION:

nataly.guerron@senagua.gob.ec

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA
INFORMACION:

(02) 3815-640 EXTENSION 2117
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